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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

NOMBRI DEL TRAMITI TRAMITE:

j TRASLADO PROGRAMADO DE PACIENTES SERVICIO:

DESCRIPCION

Consiste en trasladar al paciente de manera programada, ya sea de un hospital a otro, o incluso a su domicilio de acuerdo a 1a necesidad.

CLAVE DEIDENTIFICACION CH/DPCyB/007/2026

Articulos 21 y 73 de la Ley General de Proteceion Civil.

Articulo 18 del Reglamento del Libro Sexto del Codigo Administrativo del Estado de México,
Articulos 81 y 81 TER de la Ley Orgénica Municipal del Estado de México.

Articulos 200 del Bando Municipal de Gobierno de Coatepec Harinas.

FUNDAMENTO JURIDICO

N/A

’nr CUMENTO A OBTENER
I HIBRIDO 0 DI PUNTA A PUNTA
| o E PRESENCIAIL il

(ANEXAR LINK) : (ANEXAR LINE)

MODALIDAD

N/A

Si N/A

EN 'LOS QUE EL TRAMITE DEBE

[ Cuando el paciente requiera una atencién médica especializada.

| La realizacion de los traslados programados a pacientes, es supervisada en todo momento, ya sea viaremota o presencial por

STA
BICL U el Jefe de Tumo y Coordinador Operativo de la Direccion de Proteccion Civil y Bomberos.

; TO JURIDICO -
REQUISITOS PALABRA SLONG L IMINISTRATIVO
_notarial, certificada)

S FISICAS

N/A

'PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
N/A

’ N/A | N/A | N/A

INSTITUCIONES PUBLICAS

N/A

’ N/A

N/A | N/A

BRI GRS B e BRI E ciudadano u hospital interesado, deber comunicarse a la linea de emergencias local, y seguir las indicaciones que e brinde el radioperador
TUDADANO de la Direccién de Proteccion Civil y Bomberos de Coatepec Harinas,

PLAZO MAXIMO DE RESPUESTA Inmediata, sc agenda o asigna la ambulancia con base a la carga de trabajo que tenga la Direccidn de Proteccion Civil y Bomberos.

COSTO Gratuito FUNDAMENTO IURIDICO N/A

EN LINEA
(PORTAL DE PAGOS)

EFECTINVO TARIETA DE CREDITO FARJETA DE DEBITO
FORMA DE PAGO

N/A

N/A N/A N/A

(DONDE PODRA PAGARSE? N/A

OTRAS ALTERNATIVAS N/A

PLAZO CON EL QUE CUENTA EL SUIETO OBLIGADO PARA PREVENIR AL SOLICITA
CON EA PREVENCION

Y EL PLAZO CON EL QUE CUENTA ESTE ULTINO PARA CUMPLIR

N/A

CRITERIOS DE . RESOLUCION DEL BRI i informacidn necesaria por parte del usuario u hospital, no serd posible movilizar laambulancia requerida
FRAMITE para realizar el traslado programado.
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Si el usuario u Hospital cuenta con la referencia de ingreso hacia otra Institucién de Salud, asi como los datos correctos del paciente,
se podri realizar el traslado programado.

APLICACION DE LA AFIRMATIVA O
NEGATIVA |

DEPENDENCIA U ORGANISMO

Direccion de Proteccion Civil y Bomberos

Direccion de Proteccion Civil y Bomberos

FITULAR DE LA DEPENDENCIA Lic. Victor Flores Heméndez

DOMICTELO

CALLI Prolongacion Lerdo de Tejada NOCINT. Y EXT.:

COLONIA Barrio Primera de San Miguel

(@) 51700 HORARIO ¥ DIAS DE ATENCION

IELEFONOS EXT CORREO ELECTRONICO:

NMUNICIPIO Coatepec Harinas

24 hrs. 365 dias del aiio

1450847

pruicccioncivilcoatepec23outlook.com

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICTNA NiA

NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA N/A
DBOMICILIO

CALLE NOUINT. Y. EXT. N/A

COLONIA MUNICIPIO N/A

HORARIO Y DI/ SNC N/A

CORREQ ELECTRONICO:

N/A
N/A
INFORMACION ADICIONAL
PREGUNTA FRECUENTE &Cudnto tiempo tarda la ambulancia en llegar por el paciente, después de solicitar apoyo?
RESPUESTA: La ambulancia estard disponible para la fecha u horario programado, siempre y cuando no exista alguna emergencia que demande del estado de
fuerza total de la Direccion de Proteccion Civil y Bomberos.
PREGUNTA FRECUENTLE &Se puede cancelar el apoyo con el traslado programado del paciente?
RESPUESTA: Si. Sin embargo, si por alguna indicacion médica se requiere continuar con el traslado de dicho paciente, se deberd comunicar nuevamente a la linea
de emergencias local y sujetarse a la disponibilidad de la ambulancia.
PREGUNTA FRECUENTE ¢Se puede trasladar a cualquier paciente en la ambulancias de la Direceién de Proteccién Civil y Bomberos municipal?
RESPUESTA: No, razon por la que es de suma importancia contar con el expediente clinico en mano, ya que la unidades de traslados no estin equipadas para
cuidados intensivos.
TRAMITES O SERVICIOS REIACIONAD(,)’S CON LINK
E RO FECHA DE ACTUALIZACION:
% il 23/03/2026.
GEOF. LS TBGIR Angel de Jests Rogel Lopez
Area de Gdtion Integral de Riesgos de la Direccién de
Proteccion Civil y Bomberos




